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Zasady etyczne pracy asystenta

1. Kontrola

Asystent przyjmuje role osoby wspierajgcej, kierowanej przez osobe z niepetnosprawnoscia. Asystent nie
przejmuje kontroli nad zyciem osoby z niepetnosprawnoscia.

Ustuga asystencji osobistej jest z jednym z elementdw deinstytucjonalizacji zycia osdb z niepetnosprawnoscia.
Ma zapewnia¢ podstawy do niezaleznego zycia. Zgodnie z maksyma przyjeta przez sztokholmski Instytut
Niezaleznego Zycia mozna przyja¢, ze niezalezne zycie = asystencja osobista + zniesienie barier.

We wszystkich formach opieki instytucjonalnej osoby z niepetnosprawnoscig poddawane s3g réznego rodzaju
kontroli i naciskom ze strony wykonawcow tej opieki. Dotyczy to personelu medycznego, pomocniczego,
administracji jak i catych instytucji. Przyktadem tego moze by¢ sytuacja w Domach Pomocy Spotecznej (DPS),
ktore doczekaty sie w srodowisku 0séb z niepetnosprawnoscig miana ,,domdéw pomocy spotecznej”.

Istnieje alternatywna wobec DPS forma organizacji wsparcia osdb z niepetnosprawnoscia. Sg nig ustugi
asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej, ktéry wspiera dziatania tejze osoby, lecz nie stara sie za nig
decydowaé, méwic, co jest dla niej najlepsze.

Pracami asystenta kieruje sama osoba z niepetnosprawnoscig — tak, by méc efektywnie petnic¢ role spoteczne
i cieszy¢ sie petnig swoich praw.

2. Sprawczosé

Asystent wzmacnia poczucie sprawczosci osoby z niepetnosprawnoscia, ktéra decyduje kiedy, jak i przez kogo
udzielane jest jej wsparcie.

Asystent nie proponuje gotowych rozwigzan osobie z niepetnosprawnoscig. Wspiera jg w realizacji podjetych
decyzji.

Ramy samodzielnych decyzji i dziatania osoby z niepetnosprawnoscig ze wsparciem asystenta osobistego
okreslone sg zakresem ustug, umieszczonym w kontrakcie pomiedzy osobg z niepetnosprawnoscia,
asystentem i operatorem realizowanej ustugi.

3. Zakres

Zakres realizowanej ustugi okres$lony jest w kontrakcie pomiedzy asystentem, osobg z niepetnosprawnoscia
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ewentualnie instytucjg organizujgcg ustugi asystencji osobistej. Kontrakt moze zawiera¢ uszczegétowienie

ustug, jak rowniez inne ustugi, niewymienione w zakresie czynnosciowym. Warunkiem zamieszczenia takich
ustug w kontrakcie jest przyjecie przez asystenta zakresu obowigzkéw zwigzanych z ich realizacjg, w
przypadku zlecenia zarzadzania ustugg operatorowi zewnetrznemu dodatkowo akceptacja organizatora ustug.
Ustugi asystenckie co do zasady powinny by¢ finansowane z budzetu osobistego — bez dodatkowych
naktadéw ze strony uzytkownika.

4. Szacunek

Asystent dziata z poszanowaniem praw osoby z niepetnosprawnoscia, jej bliskich i majatku. Przejawia sie to
w szczegdlnosci poprzez akceptacje wyborow i preferencji osoby z niepetnosprawnoscig, jej stylu zycia,
przekonan politycznych i religijnych, orientacji seksualnej, rasy, pochodzenia etnicznego, pfci, a jednoczesnie
poprzez nienarzucanie i nieprezentowanie wtasnych opinii czy wyboréw w powyzszym zakresie.

5. Dyskrecja

Asystent zachowuje dyskrecje i nie udziela zadnych informacji dotyczacych osoby z niepetnosprawnoscia z
ktdrg pracuje, z wyjatkiem sytuacji dziatania na jej wyrazne polecenie lub sytuacji uzasadnionych, w tym
zagrozenia zdrowia, zycia lub majatku tej osoby.

6. Dobra wiara

Asystent wykonuje swoje obowigzki zawsze w dobrej wierze. Nie podejmuje dziatan na szkode osoby z
niepetnosprawnoscia.

7. Komunikacja, wspotpraca, asertywnosé

Asystent utrzymuje nalezytg, werbalng i niewerbalng, komunikacje z osobg z niepetnosprawnoscia.
Wszystkie dziatania asystenta nastawione sg na dobrg wspotprace i jak najlepszg realizacje wsparcia. Asystent
wykazuje sie asertywnoscig — dba o nieprzekraczanie wyznaczonych granic wspétdziatania. Jednoczesnie
sygnalizuje brak mozliwosci dalszego dziatania w sposéb klarowny i z odpowiednim wyprzedzeniem (na
przyktad przez umoéwiony sygnat — stop). Przerwanie wykonywanej przez asystenta czynnosci nie moze
skutkowac narazeniem bezpieczenstwa osoby z niepetnosprawnoscia.

8. Odpowiedzialnosé

Asystent dziata w poczuciu petnej odpowiedzialnosci za wtasne czyny i ich konsekwencje. Podejmuje tylko
dziatania bezpieczne dla osoby z niepetnosprawnoscia i samego siebie. Przestrzega zasad bezpieczenstwa i
higieny pracy. Przystepuje do pracy tylko po przeszkoleniu. Stosuje sie do zasad prawidtowej eksploatacji
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urzadzen, zapoznaje sie z instrukcjami obstugi urzadzen uzywanych przez osobe z niepetnosprawnoscia.

Zasiega informacji od klienta/klientki o specyfice jego/jej funkcjonowania w domu, na ulicy, zachowaniach i
reakcjach niestandardowych, przyjmowanych lekach, zwierzetach asystujgcych i zasadach pracy z nimi oraz
innych czynnikach mogacych rodzi¢ odpowiedzialnos¢.

9. Forma psychofizyczna

Asystent przystepuje do pracy w dobrej formie psychofizycznej. Dziata aktywnie w kierunku zachowania
wiasciwej formy. Nie podejmuje dziatan pod wptywem substancji psychoaktywnych czy tez lekéw
ograniczajgcych zdolnos¢ kierowania pojazdami mechanicznymi.

Pogorszenie stanu zdrowia, zte samopoczucie, w tym w trakcie wykonywanych czynnosci, zgtasza natychmiast
osobie z niepetnosprawnoscig oraz instytucji organizujgcej ustugi asystencji osobistej odpowiednio.

10. Porzadek prawny

Asystent dziata wytgcznie w ramach obowigzujgcego w Polsce porzgdku prawnego. Brak mozliwosci
wykonania czynnosci, ktére w opinii asystenta naruszajg porzadek prawny, asystent zgtasza osobie z
niepetnosprawnoscig i instytucji organizujgcej ustugi osobistej odpowiednio.
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