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Regulamin projektu , Nasz asystent, Twoja niezaleznos¢ 10”
§1
Postanowienia ogdlne

1. Gtéwnym celem realizacji ustug asystencji osobistej jest umozliwienie niezaleznego, aktywnego funkcjonowania osdb
z niepetnosprawnosSciami — osob dorostych, mtodziezy i dzieci.

2. Ustugi asystencji osobistej w ramach projektu $wiadczone sg w catoSci bezpfatnie dla oséb uczestniczgcych w
projekcie.

3. Ustugi asystencji osobistej Swiadczone sg w okresie od 01.01.2025 do 31.03.2025.

4. Niniejszy regulamin wchodzi w Zycie z dniem rozpoczecia realizacji ustug asystenckich w ramach projektu i moze
podlega¢ zmianom w formie pisemnej.

5. W ramach projektu nie sg Swiadczone ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekunicze, o ktérych mowa w
ustawie z dn. 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1507 z pdzn. zm.), a takzZe ustugi, o ktérych
mowa w Programie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej pn. "Opieka wytchnieniowa".

6. Realizatorem ustug asystencji osobiste] jest Fundacja Sowelo .

7. Podczas realizacji ustug asystent zobowigzany jest kierowa¢ sie dobrem uczestnika projektu i ogdlnie przyjetymi
normami wspofzycia spotecznego, a takze przekazanymi przez Realizatora projektu w formie pisemnej zasadami
etycznymi pracy asystenta;

8. Podczas realizacji ustug asystent zobowigzany jest postepowaé zgodnie z instrukcjami uczestnika projektu,
ewentualne jego opiekuna prawnego lub faktycznego. W wypadku ustug Swiadczonych na rzecz oséb ponizej 16 roku
zycia, instrukcje ich rodzicéw lub opiekunéw prawnych majg charakter wigzacy dla asystenta.

9. Asystent nie jest opiekunem ani doradcg zyciowym uczestnika projektu. Asystent nie ponosi odpowiedzialno$ci za
skutki decyzji zyciowych uczestnika projektu. Asystent nie ma prawa narzuca¢ uczestnikowi projektu swoich przekonanh
lub preferencji, np. w zakresie organizacji dnia ani tez komentowa¢ przekonan, preferencji i decyzji uczestnika.

10. Asystent nie sponsoruje uczestnika projektu ani nie pozycza mu pieniedzy.

11. Podczas realizacji ustug uczestnik projektu jest zobowigzany wspoétdziataC z asystentem w dobrej wierze i w miare
swoich mozliwosSci aktywnie uczestniczy¢ w wykonywaniu i planowaniu czynnoS$ci, w ktérych wspiera go asystent.

§2
Realizacja ustug asystencji osobistej

1. W ramach realizacji projektu ustugi asystencji osobistej zapewnia si€ zamieszkalym w Poznaniu i ptacgcym podatek
dochodowy na rzecz Miasta Poznania: dzieciom do 16. roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci fgcznie ze
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wskazaniami: koniecznoSci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwos$cig samodzielnej egzystencji oraz konieczno$ci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, oraz osobom niepetnosprawnym posiadajgcym orzeczenie: a) o stopniu znacznym
lub b) stopniu umiarkowanym lub c) traktowanych na réwni do wymienionych w lit. a i b zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z
2021 r. poz. 573).

2. W ramach projektu ustugi asystencji osobistej bedg $wiadczone na rzecz minimum 25 oséb, w tym minimum 5 oséb
ponizej 16 roku zycia.

3. O przyznaniu wsparcia w postaci ustug asystencji osobistej decyduje kolejno$¢ zgtoszen oséb wskazanych w §2 pkt.1
Regulaminu:

4. Ustugi asystenckie w ramach projektu bedg realizowane przez asystenta wybranego przez uczestnika projektu
lub asystenta wybranego przez uczestnika z bazy Fundacji Sowelo.
5. Asystentami osobistymi OzN w ramach projektu mogg by¢ osoby, ktére:

a)posiadaja, min. 1 rok doswiadczenia w bezposredniej pracy z OzN oraz posiadaja, pozytywna opinie psychologa na
podstawie weryfikacji predyspozycji osobowos:ciowych oraz kompetencji spotecznych lub

b)posiadaja, wyksztatcenie kierunkowe przygotowujace do pracy z OzN;

6. Asystentem osobistym w ramach projektu nie moze by¢ cztonek jego rodziny lub osoba z nim wspétzamieszkujgca
lub osoba pozostajaca z dana OzN w faktycznym poZzyciu lub opiekun prawny. Za cztonkéw rodziny uznaje si€ rodzicéw i
dzieci, rodzenstwo, wnuki, dziadkdéw, te$cidéw, macoche, ojczyma.

7. Asystentem osobistym osoby ponizej 16 roku zycia oraz osoby o ograniczonej zdolnoSci do czynno$ci prawnych
moze by¢ wylgcznie osoba, ktora:

a) legitymuje sie zadwiadczeniem o niekaralno$ci;
b) nie figuruje w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym;

c) zostanie pisemnie zaakceptowana przez rodzica lub opiekuna prawnego danego uczestnika projektu. Wzor
stosownego oSwiadczenia dostarczy realizator projektu.

8. Ustugi asystencji osobistej mogg by¢ realizowane przez asystentéw 7 dni w tygodniu z wylgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy. W uzasadnionych sytuacjach ww. godziny mogg zosta¢ zmienione decyzjg koordynatora
projektu.

9. W jednym czasie i miejscu ze wsparcia jednego asystenta moze korzysta¢ jeden uczestnik projektu.

10.Realizator projektu gwarantuje Uczestnikom projektu wspotprace z wybranymi przez nich asystentami przez caly
okres uczestnictwa w projekcie, z wyjgtkiem sytuacji losowych.
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11. Praca z asystentem zastepujgcym asystenta regularnie wspodtpracujgcym z uczestnikiem projektu w wymiarze
maksymalnie 10 godzin w skali projektu nie powoduje koniecznoSci zmiany treSci porozumienia uczestnika projektu z
asystentem, o ktdrym mowa w pkt. 13 ponize;j.

12. Zwiekszenie puli godzin ustug asystencji osobistej bedgcych do dyspozycji uczestnika projektu, np. wskutek
pozyskania przez Realizatora projektu dodatkowych $rodkdéw finansowych lub innych okolicznos$ci nie powoduje
koniecznoSci zmiany treSci porozumienia uczestnika projektu z asystentem, o ktérym mowa w pkt. 13 ponizej.

13. Rozpoczecie realizacji ustug asystencji osobistej mozliwe jest wylgcznie po podpisaniu przez Uczestnika projektu
pisemnego porozumienia z wybranym asystentem i przedstawicielem Realizatora ustug. Ww. porozumienie okresla w
szczegblnosci: indywidualny zakres czynnoS$ciowy ustug, minimalny zakres godzinowy ustug oraz zasady wspétpracy z
asystentem. W przypadku uczestnictwa w projekcie dziecka do 16 roku zycia lub osoby o ograniczonej zdolno$ci do
czynnosSci prawnych, ww. porozumienie podpisuje opiekun prawny.

14. W przypadku duzych trudno$ci ze znalezieniem asystenta dyspozycyjnego w wymiarze godzin potrzebnym
uczestnikowi projektu, Realizator projektu moze po konsultacji z zainteresowanym uczestnikiem dokona¢ zmian w
warunkach ustugi aby umozliwié szybsze znalezienie odpowiedniego asystenta.

15. Realizator projektu zastrzega prawo nie rozpoczecia lub zaprzestania realizacji ustug asystencji osobistej na rzecz
osoby, ktora nie przestrzega zasad wspoizycia spotecznego. W sytuacji tamania zasad wspdtzycia spotecznego
dyspozytorom przystuguje prawo do komunikacji wytgcznie w trybie mailowym. Zapis stosuje sie¢ odpowiednio do
opiekunow prawnych i faktycznych oséb niepetnosprawnych oraz uczestnikdw projekt i innych oséb zaangazowanych w
projekt.

16. Realizator projektu zastrzega prawo nie rozpocze€cia realizacji ustug asystencji osobistej na rzecz osoby, ktéra
trzykrotnie nie odbierze telefonu od dyspozytora ustug asystencji osobistej ustalajgcego szczegdty realizacji ustug ani tez
niezwlocznie nie oddzwoni oraz nie odpisze na sms do dyspozytora w ciggu 7 dni roboczych od ostatniego kontaktu.
Zapis stosuje sie odpowiednio do opiekundéw prawnych i faktycznych oséb niepetnosprawnych.

§3
Zakres czynnoS$ciowy ustug asystencji osobistej

1. Asystent moze Swiadczy€ na rzecz uczestnika projektu wsparcie w zakresie wszelkich czynnoSci zycia codziennego, z
wylgczeniem czynno$ci medycznych.

2. W ramach projektu asystent Swiadczy w szczegdlnosci na rzecz uczestnika projektu wsparcie w zakresie:

a) wyjsciach, powrotach oraz/lub dojazdach w wybrane przez uczestnika Programu miejsce (np. dom, praca, placéwki
oSwiatowe i szkoleniowe, Swigtynie, placowki stuzby zdrowia i rehabilitacyjne, gabinety lekarskie, urzedy, znajomi,
rodzina, instytucje finansowe, wydarzenia kulturalne/rozrywkowe/spoteczne/sportowe itp.),

b) wyjSciach, powrotach oraz/lub dojazdach na rehabilitacje i zajecia terapeutyczne,
c) zakupach, z zastrzezeniem aktywnego udziatu uczestnika projektu przy ich realizacji,
d) zatatwieniu spraw urzedowych,

e) nawigzywaniu kontaktu/wspotpracy z réZnego rodzaju organizacjami,
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f) korzystaniu z débr kultury (tj. muzeum, kino, teatr, galerie sztuki, wystawy;, itp.).

3. Brak wyszczegdlnienia czynnos$ci, w ktdrej uczestnik projektu potrzebuje wsparcia asystenta jako czynnoSci
realizowanej w szczegdlnosci nie moze stanowi¢ jedynej przyczyny, z powodu ktdrej asystent odmawia uczestnikowi
projektu wykonania danej czynnoSci.

4. Indywidualny zakres czynnoSciowy ustug asystencji osobistej jest tworzony dla kazdego z uczestnikdw projektu na
podstawie diagnozy jego potrzeb, ktérej podstawq jest rozmowa prowadzona przez dyspozytora ustug.

5. W sytuacji braku zgody miedzy uczestnikiem projektu, a asystentem co do wykonania danej czynno$ci, decyzje w tej
sprawie podejmuje koordynator projektu po zapoznaniu sie ze stanowiskiem obu zainteresowanych oséb, ew. takze
dyspozytora ustug.

§4
Inne postanowienia szczegétowe
1. Zgtoszenia uprawnionych oséb do udziatu w projekcie przyjmowane sg za po$rednictwem Biura Poznan Kontakt.

2. Dla kazdego z uczestnikdw projektu zostanie przygotowane porozumienie miedzy nim, wybranym asystentem oraz
Realizatorem projektu.

3. Porozumienie, o ktérym mowa w pkt. 2 powyZej moze byC przez uczestnika projektu zawarte pisemnie, ustnie lub z
wykorzystaniem metod komunikacji alternatywnej bgdz jezyka migowego.

4. ObecnoS¢ uczestnika projektu w miejscu wykonywania na jego rzecz ustug asystencji osobistej oraz aktywny, na
miare mozliwoSci, udziat w wykonywaniu realizowanych czynnosci jest warunkiem korzystania z ustug asystenckich.

5. Ustugi asystencji osobistej bedg Swiadczone w miejscu zamieszkania OzN i/lub w lokalnej spoteczno$ci. Ustugi bedg
Swiadczone w granicach administracyjnych wojewddztwa wielkopolskiego, w szczegdlnoSci w granicach
administracyjnych miasta Poznania.

6. W przypadku swojej rezygnacji z zaplanowanej ustugi, uczestnik projektu powinien powiadomi¢ telefonicznie o tej
rezygnacji dyspozytora ustug nie pézniej niz na 24 godziny przed terminem realizacji zaplanowanej wcze$niej ustugi. W
przeciwnym razie ustuga zostanie uznana za wykonang, a zaplanowany czas jej wykonania zostanie odjety z puli godzin
ustug przystugujgcych do wykorzystania uczestnikowi projektu.

7. Asystent odmawia wykonania ustugi na rzecz uczestnika projektu znajdujgcego sie pod wptywem alkoholu lub innych
Srodkéw odurzajgcych.

8. Asystent w ramach realizacji projektu nie sponsoruje uczestnika projektu ani nie pozycza mu pieniedzy.

9. Laczny czas nieprzerwanej pracy asystenta na rzecz jednego uczestnika projektu moze wynosi¢ maksymalnie 12
godzin/ doba.

10. Uczestnik projektu i asystent sg zobowigzani dgzy¢ do polubownego rozwigzywania wzajemnych nieporozumien i
sporow. Jesli nie sg oni w stanie osiggng¢ porozumienia we wiasnym zakresie, przed podjeciem decyzji o
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zakonczeniu wspotpracy, powinni zwrdciC sie do Realizatora ustug o wsparcie w rozwigzaniu sporu. Realizator ustug
zorganizuje wsparcie mediacyjne najpézZniej w ciggu 14 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym stosowna prosba zostata
mu przekazana. uczestnik oraz Asystent sg zobligowani do podjecia sie procesu mediacyjnego.

11. Uczestnicy projektu, ich opiekunowie oraz asystenci i dyspozytorzy ustug muszg przestrzega niniejszego
Regulaminu oraz ogdlnie przyjetych norm wspétzycia spotecznego. Realizator ustug ma prawo wykluczy¢ Uczestnika
projektu z mozliwos$ci korzystania z ustug asystenckich z powodu co najmniej trzykrotnego naruszenia przez Uczestnika
Projektu zasad niniejszego Regulaminu lub ogdlnie przyjetych norm wspdfzycia spotecznego w stosunku do swojego
asystenta, koordynatora ustug lub innego pracownika Realizatora projektu. Decyzje o wykluczeniu Uczestnika z projektu
podejmuje Reprezentant Fundacji. Od decyzji nie przystuguje odwotanie.

12. Kazda osoba przystepujgca do projektu (ewentualnie jej opiekun prawny lub faktyczny) zobowigzana jest wypetnic
dokumenty zgloszeniowe przekazane przez Realizatora projektu.

13. Uczestnicy projektu i asystenci sg zobowigzani do postepowania zgodnie z zarzgdzeniami i zaleceniami wtadz
publicznych dotyczgcych bezpieczenstwa sanitarnego.

14.  Asystent zobowigzany jest do poprawnego i dokltadnego wypetniania dokumentéw zgtoszeniowych i
rozliczeniowych. Koordynator projektu ani dyspozytorzy ustug nie sg zobowigzani do poprawiania ww. dokumentéw.
Terminowe przekazywanie poprawnie i dokladnie wypetnionych dokumentéw jest warunkiem wypfaty asystentowi
wynagrodzenia za wykonang prace.

15. Ustugi asystencji osobistej mogg by¢ Swiadczone takze w trybie zdalnym, je$li dana czynno$¢ moze byC wykonana
w trybie zdalnym, a uczestnik projektu wyraZza zgode na takg forme pracy asystenta. Ustuga realizowana w trybie
zdalnym nie moze by¢ realizowana wylgcznie w formie kontaktu telefonicznego.
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